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1.- Portal Comprobantes Electrónicos  

Desde este portal podrá consultar los Comprobantes Electrónicos que le ha emitido Datafast. 

 

 

1.1.- Regístrese 

  
Esta pantalla le permite realizar el registro para poder visualizar los Comprobantes Electrónicos, de 
click en Regístrate.  
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Debe ingresar datos básicos necesarios para el registro. 

 

 
 

Nota: Todos los campos a excepción de “Mail Adicional” son requeridos 
 

1.2.-Términos y Condiciones   

 
En esta pantalla se muestra los términos y condiciones para el uso del portal, si desea regresar de 
click en Regresar. 
 

 
 

Al aceptar los términos y condiciones se finalizará su registro enviándole un mail con la clave 
temporal para ingresar al portal. 
 



  

  
 

  5 

 
Nota: El mail al que se le enviará toda la información será el mismo que ingresó en el registro. 

 

1.3.- Cambio de Clave  

  
La primera vez que ingrese al portal deberá hacerlo con la clave temporal que se le envió al mail el 
cual registro en el punto anterior.  
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En esta pantalla ingresamos la clave temporal y la nueva clave para los futuros ingresos. 
 

 
Nota: Para la nueva clave debe utilizar: 

a. Mínimo una letra mayúscula 
b. Mínimo una letra minúscula 
c. La longitud mínima es de 7 y la máxima 15 caracteres 

 
Cuando se ha realizado el cambio de clave se mostrará un mensaje indicando que su cambio de clave 
ha finalizado correctamente y adicional se le envía un mail de confirmación cambio de clave. 
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1.4.- Consulta Factura 

 
En esta pantalla se mostrarán las facturas que Datafast le ha emitido. Desde esta opción podrá 
realizar el envío de los XML/RIDE y consulta RIDE de cada factura. 
 
Nota: Si se encuentra pendiente de pagos, se mostrará el mensaje indicando que debe regularizarlos. 
 

 
 
Envío Factura por mail: 
 
Para recibir la factura (XML y RIDE) debe dar click en la opción que indica Enviar en la o las facturas 
deseadas, luego de seleccionar de click en el botón Enviar Comprobantes. 
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Seleccionar varios comprobantes: 
 

 
 
Le mostrará un mensaje indicando el mail al que se envió los comprobantes y la cantidad de las 
facturas adjuntas. 
 

 
 
 
 

Nota: Máximo son 5 Facturas por mail. 
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Visualizar Factura: 
 
Para visualizar la Factura desde el portal puede dar click en la opción visualizar sobre el botón que se 
encuentra en la columna Acción. 
 

 
 

RIDE de la factura seleccionada. 
Nota: Ya que esta es una consulta, para ver más ítems (en caso de haberlos) de un avance de página.  
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1.5.- Consulta Nota de Crédito 

 
En esta pantalla se mostrarán las Notas de Crédito que Datafast le ha emitido. Desde esta opción 
podrá realizar el envío de los XML/RIDE y consulta RIDE de cada Nota de Crédito. 

 

 
 

Envío Notas de Crédito por mail: 
 
Para recibir la Nota de Crédito (XML y RIDE) debe dar click en la opción que indica Enviar en la o las 
Notas de Crédito deseadas, luego de seleccionar de click en el botón Enviar Comprobantes. 
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Seleccionar varios comprobantes: 
 

 
 

 
Le mostrará un mensaje indicando el mail al que se envió los comprobantes y la cantidad de las Notas 
de Crédito adjuntas. 
 

 
 
 
 

Nota: Máximo son 5 Notas de Crédito por mail. 
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Visualizar Nota de Crédito: 
 

Para visualizar la Nota de Crédito desde el portal puede dar click en la opción visualizar sobre el 
botón que se encuentra en la columna Acción. 
 

 
 

RIDE de la Nota de Crédito seleccionada. 
Nota: Ya que esta es una consulta, para ver más ítems (en caso de haberlos) de un avance de página.  
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1.6.- Consulta Retenciones 

 
En esta pantalla se mostrarán las Retenciones que DataFast le ha emitido. Desde esta opción podrá 
realizar el envío de los XML/RIDE y consulta RIDE de cada Retención. 

 

 
 

Envío de Retenciones por mail: 
 
Para recibir la Retención (XML y RIDE) debe dar click en la opción que indica Enviar en la o las 
Retenciones deseadas, luego de seleccionar de click en el botón Enviar Comprobantes. 
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Seleccionar varios comprobantes: 
 

 
 

 
Le mostrará un mensaje indicando el mail al que se envió los comprobantes y la cantidad de las 
Retenciones adjuntas. 
 

 
 
 
 

Nota: Máximo son 5 Retenciones por mail. 
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Visualizar Retención: 
 

Para visualizar la Retención desde el portal puede dar click en la opción visualizar sobre el botón que 
se encuentra en la columna Acción. 
 

 
 

RIDE de la Retención seleccionada. 
Nota: Ya que esta es una consulta, para ver más ítems (en caso de haberlos) de un avance de página.  
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1.7.- Consulta Guías de Remisión  

 
En esta pantalla se mostrarán las Guías de Remisión que DataFast le ha emitido. Desde esta opción 
podrá realizar el envío de los XML/RIDE y consulta RIDE de cada Guía de Remisión. 

 

 
 

Envío de Guías de Remisión por mail: 
 
Para recibir la Guía de Remisión (XML y RIDE) debe dar click en la opción que indica Enviar en la o las 
Guías de Remisión deseadas, luego de seleccionar de click en el botón Enviar Comprobantes. 
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Seleccionar varios comprobantes: 
 

  
 

 
Le mostrará un mensaje indicando el mail al que se envió los comprobantes y la cantidad de las Guías 
de Remisión adjuntas. 
 

 
 
 
 

Nota: Máximo son 5 Guías de Remisión por mail. 
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Visualizar Guía de remisión: 
 

Para visualizar la Guía de Remisión desde el portal puede dar click en la opción visualizar sobre el 
botón que se encuentra en la columna Acción. 
 

  
 

RIDE de la Guía de Remisión seleccionada. 
Nota: Ya que esta es una consulta, para ver más ítems (en caso de haberlos) de un avance de página.  
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1.8.- Olvido su Clave 

 
Si olvido su clave cuenta con la opción de solicitar una clave temporal, de click en Olvidaste tu 
Contraseña 

 

 
 

Deberá ingresar la siguiente información. 
 

 
 

Nota: La información que ingrese en esta pantalla actualizará sus datos, recuerde que el mail que 
ingrese será al que se le enviará toda la información. 
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Finalmente se montará un mensaje indicando que realizo el ingreso de los datos correctamente y un 
mail con su clave temporal la cual deberá cambiar al ingresar al sistema. 
 

 
 

 


